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KHAT VONG SANG TAO

Nguyén Minh Tan

Khi quyét dinh viét nhiing dong nay, t6i chgt nhd t&i sang kién nho clia mét ngudi ban. Cach
day may nam, to6i cung may anh ban gép von md& moét trung tam tin hoc. Lac dau, hoat déng
dao tao kha s6i déng nén trung tdm phat trién kha tét. Tuy nhién, sau dé do nhiéu ngudi c6
kha ndng mua may va tu hoc nén hoat déng dao tao bi gidm sut rd rét. Ching toi chuyén
dan sang stfa chita va buon ban nhd nhung rat khé thu hat khach hang. Tinh hinh [am vao
hoan canh khé khan. Chung téi ban bac va anh ban t6i da dua ra mét y tudng. Thé la ching
toi thi€t k&€ mot mau quang cao nho bang ngoén tay, kha bat mat, trén d6 cé ghi sé dién thoai
cua trung tdm va thué moét cd sinh vién di dan trudc man hinh may tinh cta rat nhiéu cg
quan trong thanh phé. Ngay lap tic co rat nhiéu cudc dién thoai goi dén yéu cau chung toi
gilp da: tur viéc sita may hong, thay thé phu ting, 86 muc may in dén cai dat chuang trinh,
v.v... Va ching téi @& lam khong hét viéc. Téi chgt nhan ra mét diéu rang: hiéu qua cua sang
tao 13 v6 clng I8n, chi mét sang kién nhd ¢ thé lam xoay chuyén tinh thé. Tu d6 trong toi
ludn véng vang hai chit: SANG TAO.

Khi budc chan 1én buc giang, téi lai thay rang chi ban than minh sang tao thoi thi chua da,
can phai khoi nguén sang tao cua I6p I8p sinh vién. Tu d6, t6i hoat déng vo cung hang say.
V@i Igi thé cia mét bi thu doan thanh nién cung vai khat vong cla tudi tré, toi da té chic
dugc rat nhiéu cudc thi vé sang tao cho sinh vién. Chdng téi da voé cung kinh ngac trudc sic
sang tao cua tudi tré, ctia con ngudi Viét Nam. Téi tin 1a nhu vay.

Qua cac cudc thi da co rat nhiéu sinh vién trudng thanh va dat dugdc giai cao & cac cudc thi
c6 quy mo I8n han. Tuy nhién cling c6 moét sé it da khéng thé vuon xa. Téi di tim hiéu va
nhan thay: khong phai sinh vién dé khong cé nang luc ma & ho con thiéu long quyét tam,
ngai vugt khé. Toi rat thich cdu ndi cia mét ai d6: con dudng vugt qua khé khan ngéan va
nhanh nhat la hdy di xuyén qua né. Cach day hai nam, em trai t6i dang lam trong nganh cg
khi véi mic luong kha cao & tha d6 thi dot nhién doi vé qué dé md xudng san xuat ma trong
tay khong hé c6 mot dong vén nao. Khi néi l1én du dinh thi khéng moét ai trong gia dinh dong
y ngoai trr t6i. Cudi cling, chidng t6i cling thuyét phuc dugc moi ngudi. Thé la bao nhiéu sé
do, s6 luang déu mang ra thé chap ngan hang hét. Rat khong may la do chua c6 nhiéu kinh
nghiém vé thiét bi nén may moc lién tuc hdng hdc, trong suét bay thang lién khong ra dugc
san pham. Nhung khi d3 khac phuc dugc su c6 vé may moc va san xudt tét thi khéng tai nao
tiéu thu ndi, ban thé nao ngudi ta cling khdng mua hoac mua rat it. Céng suat moi ngay la 2
ta nhung c6 thang chi ban dugc 30 kg. Hang hoa & dong, vén khéng thé luu chuyén, trong
khi stic ép vé tién vay ngan hang ngay cang ghé gém. Du cé dién thoai lién lac nhung mét
lan em téi khéng chiu noi, da di xe may hon tram cay s6 trong dém dé chi noi véi t6i mot
cau: co 18 em phai ban may thoi anh a. Téi thdy em trai trong trang thai sup dé hoan toan.
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T6i néi: néu thé thi cd nha sé ra ding dudng. Dém dé hai anh em thao thic t&i gan sang.
Hom sau di lam s8m chat nghe thdy ngudi ban bio rao vé vu 4n Nguyén Viét Tién tham
nhiing méi thang riéng tién gbi dau da hét... 2.000 USD ma nudc mat t6i c ty nhién tuén ra.
Rat may la sau nhitng né lyc dén tét cung thi gid day xudng da san xuat khéng kip hang dé
ban ra. Téi nghi rang néu dau hang thi khéng con gi dé néi nira. Va nhu vy, sang tao va ban
[inh phai luén song hanh.

Xen ké vdi cac gid giang, toi thudng noi vé van dé sang tao va sinh vién lang nghe vdi su say
sua ky la. R6i bat chgt ho ciling hao hing say sua noi vé nhitng uéc ma, nhitng du dinh cua
minh. C6 mét lan khi biét t6i cé thai khoa biéu day & moét I6p no, anh ban déng nghiép dén
chia sé: day I8p day chan lam, rat hong ma chdng né c@ y ca ra. Khi day, t6i thdy I6p day
cling tram that, nhung t6i nghi khong phai la da hét cach. Trong mot gig giang, téi da ra moét
bai toan vé tinh sang tao, sau mot chit ludng lu cac sinh vién cling bat tay vao giai, bat chot
c6 mot sinh vién reo 1én va dua ra I8i giai dung. T6i dé nghi ca I6p danh mot trang phao tay
that to c6 v cho ban, déng thai hém sau t6i tang sinh vién dé mét cudn sach noi vé guang
can cu sang tao va yéu cau ca I8p truyén tay nhau doc. That bat ngd, phong trao hoc tap cua
I6p d6 s6i dong han Ién va két qua hoc tap cudi ky cling kha quan hon trudc. V&i cuong vi
clia moét giang vién, téi nghi rang khong chi truyén dat nhirng kién thc chuyén mén ma can
phai théi bung lén ngon Itta dam mé séng tao trong nhitng con ngudi tré tudi kia. Ho dang
khao khat biét nhudng nao. Mdi day téi co t6 chiic mét buéi giao luu kha dac biét: mai cac
cyu sinh vién da tuong doi thanh cong vé nodi chuyén vdi sinh vién trong truang. Khi téi budc
ra san khau, hang nghin sinh vién dudi hoi trudng da vo tay khéng ngdt, toi chi biét diing im
va... cudi. Mét cam xuc rat dac biét dang trao trong t6i. D4 la ngudn ¢d vi vo clng I8n lao.
T6i tu hira, can phai lam mét diéu gi dé danh tang cho ho.

Va gig day, khi doc xong nhitng cuén sach nhu: Bién gidc ma thanh sitc manh di t&i, Phuang
thic Toyota, Thé gidi phang... trong téi lai trao dang mét khat khao manh liét. D6 1a 1am thé
nao dé that nhiéu ngudi c6 dugc kién thiic co ban vé Phuong phap ludn sang tao (TRIZ) va
Cai tién lién tuc (Kaizen). TOi va nhiéu ngugi nira do khéng dudc hoc ngay tU thdi sinh vién
nhitng van dé nay nén da gap khong it nhitng khé khan, that bai. Gig day can phai nhanh
chong truyén tai nhitng kién thiic nay téi cang nhiéu ngudi cang tét. Mén qua ma téi dang ty
tay goi ghém danh tang cho nhiing con ngudi tré tudi ma téi hang yéu mén va ky vong la
day. T6i da mat an mat ngu nhiéu ngay dém dé trinh Ianh dao nha trudng du thao ké hoach
phat trién hai mén nay va dang héi hop chd dgi két qua. Liéu ké hoach c6 dugc phé duyét?
Liéu gidc mao cla t6i cé thanh hién thuc?

T6i nghi rang “Gidc ma Viét Nam” chinh la sy cong hudng nhitng gidc mao gian di cla ting
con ngudi Viét Nam. D6 chinh la udc mao sang tao. Can phai théi bung Ién ngon Ifa dam mé
sang tao trong méi con ngudi Viét Nam. Phai biét cach t8 chlc, tao mdi trudng thuén lgi
cling nhu déng luc thic day dé ho béc 16 hét kha nang. Piéu dé khéng hé don gian chdt
nao.

Va, néu ai dé con nghi ngd vé siic sang tao cua con ngudi Viét Nam thi hdy xem: nhitng than
den Cam Lly vai nhitng lan chuyén nha than ky, nhitng ki su Phan Binh Phuong véi nhiing
san phdm mang nhan hiéu An Sinh, nhitng anh néng dan hai lGa v&i gidc ma ché tao may
bay, con nhiéu va con nhiéu nita. Nhitng con ngudi Viét Nam, tir néng dan chan chat cho dén
tri thic thanh thj déu cé thé sang tao tuyét vai. D6 la nhitng minh chiing sinh déng nhat.

Pat nudc hinh chr S nay da phai trai qua biét bao dau thuong va mat mat. Nhd sang tao ma
“rii bun diing day sang loa”. Gig day con thuyén da ra bién I6n, séng to gid ca con khén
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ludng. Con dudng nao dé di téi bén bd thanh céng?

Trong vong han mét thé ky qua, chi c6 Nhat Ban va Singapore lot dugc vao top nhiing nudc
phét trién. Nh& dau vay? Han ai cling biét: nhd can cu va sang tao ma di 1én.

Cung la mau dé da vang day. Viét Nam ai! Liéu Ngudi co tién budc?

Mot biéu twong caa
Kinh té€ thi trwrong
Alan Phan'

Trong nén kinh té thi truédng, moi chuyén déu c6 thé
xay ra. Néu Facebook cé thé dat thi gia 100 ty dé6 la
trong 8 nam (tr 1 ngan d6 la khéi nghiép) thi
Facebook ciing c6 thé mat 32 ty d6 la vé thi gia chi
trong 20 ngay. Cac tay chai tu do kién nhau vé mat
mat, nhung khéng ai chay dén chinh phu xin citu trg.

Ca thang nay, thé gidi tai chanh ban tan khéng ngat vé IPO clia Facebook véi mot dinh gia
ky luc la 100 ty doé la (tuang ducng GDP cla Viét Nam va I6n han GDP cla 124 quéc gia
khac) cho mot cong ty thanh lap trong mét can phong ndi trd 8 nam vé trudc véi 1 ngan do
la gitra 2 sinh vién. Cong ty Facebook sé thu vé 16 ty doé la tién mat ti IPO; cé doanh thu 6.3
ty do va Igi nhuan trudc thué khodng 2.2 ty do; nhung tai san I&n nhat la 900 triéu thanh
vién trén khap thé gidi.

Bd qua nhiing I5i nggi khen hay ché bai, than phuc hay diing dung vé su tréi day cia mot dé
ché IT mdi, t6i tim ra vai diéu thu vi ti hién tugng Facebook nay, nhat la khi nhin tU mét xa
hoi gan nhu tuong phan:

1. M6 hinh kinh doanh khac biét

Khac véi cac cong ty IT khac nhu
Google phai thu nhat dif liéu qua tram
ngan may chu, hay Microsoft phai
trang bi Windows va cac phadn mém
lén cadc may tinh, cac thanh vién cla
Facebook da tu nguyén cho |én trang
mang xa hoi nay cac thong tin di liéu
ca nhan ctia minh dé Facebook hudng
Igi bang cach khai thac thugng mai
quang cdo vdi nhitng doanh nghiép
khach hang. C6 thé néi Facebook chi
la mét trang mang, khdng hon khdng

! http://www.gocnhinal an.com/bai -ti eng-viet/mt-bi u-tng-ca-kinh-trng.html
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kém, va dich vu duy nhat la d€ ban bé gia dinh két ndi va chia sé. M6t y tudng tri gia 100 ty
dé la? Va mot md hinh kinh doanh hoan toan do khach hang chG dong, ho ti€p thi va ban
cho nhau dich vu két n6i nay ma Facebook khéng phai trd dong nao.

2. Facebook chi c6 thé xay ra 6 My

Dudi ché dé tu ban ich ky, moi ngugi tu do theo duéi Igi nhuan va y thich cta minh, khéng
can ai cho phép. Néu ban ngu xuan va mat tién cla ban hay cta khach hang ky gdi, thi dé la
mot lua chon dua trén can ban tu nguyén. Thém vao do, van hoda cla nén kinh t&€ My coi
chuyén that bai 1a mot su kién binh thudng, khéng gi dé bai bac.

Néu Zuckerberg, hay Larry Page hay Steve Jobs trugc day, séng & mot xa héi nhy Trung
Quéc thi thé gidi chac chan khéng cé Facebook hay Google hay Apple. Cac sinh vién tré nay
khong phai la cac hoang ti dé hay c6 du quan hé chinh tri dé€ sang tao mot céng ty véi md
hinh kinh doanh chua hé hién dién. Cac hoang t&r cong chda thuc ngoai dgi thi ban rén khoe
cac "do chai” thé hién dang cap. Cac dau 6c quan chic thi chac chan khéng thé hiéu néi mét
quan niém séng va chia sé qua tu do va cach mang ki€u nay clia thé hé mdi. Va chac chan,
sang tao khéng thé thuc hién bang bién phap hanh chinh, nghi quyét hay khau hiéu.

3. Su khép kin cua cac ty pha Facebook

Sau IPO, phan I8n cac nhan vién tré vay quanh Zuckerberg da trd thanh triéu phd do nhiéu
lan, k€ ca anh ban thiét ké logo cho Facebook. Cac phong vién truyén thong da dé y dén
cudc séng khép kin binh dj ctia nhiing nha triéu phi mdi nay. Sheryl Sandberg, COO, xay can
nha nam dudi dat trong mét khu riing dé tranh nhitng tuong phan kha 16n v&i méi trudng.
Zuckerberg mua mot biét thy 6 triéu do, sau khi thi trudng dinh gia tai san ca nhan anh la 32
ty do. (M6t dai gia ¢8 nhd Viét vira mdi toi an tan gia & khu Thao bién va khoe la da chi 5
triéu do6 cho cén biét thy & day). Zuckerberg cling vira t6 chlic ddm cudi véi co ban gai bac
si, mai 100 khach, chi ra khoang 27 ngan doé. (Chi bang mét phan hai mugi tién cda dai gia
Ha Tinh chi ra cho dam cudi con trai, ma Zuck lai quén ma&i Mr. Pam va Quang Lé).

4. Sang tao can huay diét dé tién bd

Kiém tién theo dinh ché thi trudng vo cung vat va. Vira méi dang quang xong, Facebook da
phai déi dién véi bao canh tranh, cling nhu cac 16i tién doan vé sé tudi cia minh. De doa I6n
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khéng chi la nha khéng 16 Google +, ma la ca ngan cong ty dang nam trong cac phong néi
trd hay cac nha dé xe khap thé gidi. Nhugc diém clia Facebook vé Ung dung cho cac dién
thoai théng minh da khién mét nha phan tich IT cho la Facebook sé bién mat sau 10 nam.
Cac nha giao dich ching khoan thich so sanh Facebook véi Yahoo. Ho cho rang Yahoo sau
khi ra dgi khoang 7 nam ciing dat thi gia han 100 ty do va chi 6 nam sau, con 30 ty do.

5. Luon ludn cé tay dua nhanh hon

Thyc ra, mang xa héi dau tién la MySpace, dd chao dgi vao 2003, 2 nam trudc Facebook.
Nhung MySpace vudng hai van dé. Mét la ban quan tri chdm chap hinh thic ki€u quan lai vi
nam dudi quy dao cta News Corp (thich kiém duyét ndi dung va ngan cdm cac dé tai gay
kho chiu cho céac chinh phd than hitu nhu Trung Qudc) va hai la doi ngii IT da khong cai tién
san pham thudng truc, gay vudng mac ky thut lién tuc cho khach hang. Khi gap déi tha
nhanh han, sang tao han, nhd hon...MySpace da khong canh tranh hitu hiéu va tr& thanh
mot vién gach |6t dudng cho Facebook va cac mang xa hdi khac nhu YouTube.

6. Cang lén cao cang té nang

Cac ngan hang dau tu nhu Morgan Stanley hay Goldman Sachs thuang kiém tién vé khoi cho
minh va khach hang than thich cta minh trong dich vu IPO. Bay la mot hinh thiric ban phat an
hué cla cac ngén hang vi gia IPO thudng dugc ha thdp dé sau khi IPO, gia c6 phiéu sé tang
vot tao an tugng cho céng ty, ngan hang bao lanh IPO va thi truang.

Tuy nhién, IPO cla Facebook lai gap nhiéu
van dé ngoai dy doan. Vi long tham,
Morgan Stanley da ra gia cao Igi dung thdai
diém t6t cda thi trudng va nhiing chiéu PR
qua t6t cho Facebook khap thé gidi. Bugc
rao truyén la sap vugt mat cac dan anh nhu
Google, Apple..., gia Facebook tai IPO ngay
18 thang 5 la $ 38 USD. Chi sau 20 ngay,
hém nay (7/6/2012), Facebook chi con thi
gid $ 26. Cac nha dau tu 16 31%. Mdi tuan,
Morgan  Stanley, Nasdaqg, Facebook,
Zuckerberg...va bat c ai lién quan dén vu IPO cua Facebook déu nhan hon ngan don kién tu
khap nai.

TU gbc nhin cla t6i, Facebook 1a mét biéu hién rat trung thuc cla nén kinh té thi trudng. Su
thanh cong clia Facebook la mét mé hinh kinh doanh sang tao, nam bat nhu cau thj trudng
nhanh chéng va luén cai tién dé thda man khach hang, xay dung mét thuong hiéu dang cap.
Nhung nén kinh té thj trudng cling day ra nhirng canh tranh khéc liét lién tuc, tr cac dich thd
cl nhu Google + dén nhitng doanh nhan mdgi chua ai biét dén. Va trong nén kinh té thi
trudng, moi chuyén déu cd thé xay ra. Néu Facebook co thé dat thi gia 100 ty do la trong 8
nam (tU 1 ngan doé la khdi nghiép) thi Facebook ciing c6 thé mat 32 ty do la vé thj gia chi
trong 20 ngay. Cac tay chdi tu do kién nhau vé mat mat, nhung khéng ai chay dén chinh phd
xin c(u trg.

Mot diéu chac chan: sé con nhiéu hién tugng Facebook trong tuong lai & nhitng x& héi ma.
Bai hoc Facebook cé thé day cac nha lanh dao kinh té thé gidi vé mét méi trudng can c6 dé
tao dung nhiing céng ty dét pha. Con néu cu khu khu 6m gilt nhiing dinh luat thai do da,
ngudi dan cla ho sé bién thanh nhitng con thach sung chi biét tha dai trong dém toi.
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